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زض هوبلِ هجل ضاخغ ثِ ٍیتطیي خصاة زض ٍة سبیت ّب غحجت ًطزین ٍ هطاض ضس زض ایي هوبلِ ثِ هَضَع 

ثبظاضیبثی آًلایي ثپطزاظین ، اظ آًدبیی ًِ تب غحجت اظ ثبظاضیبثی آًلایي هی ضَز ، ایویل ّبی كطاٍاًی ًِ 

 هب ضا پط هی ًٌٌس زض ذبطط ظًسُ هی ضَز ، زض ایي هوبلِ ثبظاضیبثی اظ ططین ایویل ضا Mailboxّط ضٍظ 

@ هجل اظ ضطٍع هَضَع ، ثبظ ػٌَاى هوبلِ ضا تبًیس هیٌٌن ًِ ّط گطزی ، ات سبیي . هَضٌبكی هی ًٌین 

 .ًیست 

 هیلیبضز زلاض ثَزُ است ، ًِ ًجبیس اظ 2 ثطای ثبظاضیبثی ایویلی ضسُ ، ثیص اظ 2012ّعیٌِ ای ًِ زض سبل 

 هیلیبضز 2ًٌبض آى ثِ سبزگی گصضت ، هبًٌس یي آهبض ػبزی زض ثیي یي ًتبة تبضید ثِ آى ًگبُ ًٌٌیس ، 

چطا ؟ ثطای ایٌٌِ ثبظاضیبثی ایویلی ًسجت ثِ زیگط ضاٌّبضّبی . زلاض ، كوط ثطای ثبظاضیبثی ایویلی 

تؼدت ًٌٌیس ، زهیوب زاضم زضذػَظ ایویل . ثبظاضیبثی ایٌتطًتی ثبلاتطیي ًطخ ثبظگطت سطهبیِ ضا زاضز 

غحجت هی ًٌن ، ضبیس ثرطی ًِ زض ٍة سبیت ّب ًبزیسُ گطكتِ هیطَز ، سطاؽ ّط گطزی هیطٍین 

. است ٍ زاضین ثبظاضیبثی ایویلی اًدبم هیسّین @ ثطای ثبظاضیبثی ، ثِ ذیبل ایٌٌِ ّطگطزی ات سبیي 

هعیت ٍاهؼی ایویل ، زض : اهب اغلا ایٌطَض ًیست ، چطا ًِ ثعضگبى ثبظاضیبثی آًلایي زض زًیب هؼتوسًس ًِ 

 .استلبزُ اظ آى ثطای ایدبز ٍ تَسؼِ ضٍاثط طَلاًی هست است 

یٌی اظ خبشثِ ّبی ایویل ثؼٌَاى اثعاض ثبظاضیبثی ایي است ًِ ّط لحظِ هی تَاًیس ًتبیح حبغلِ ضا 

ثطضسی ٍ زضیبثیس چِ تؼساز آگْی ضوب هطبّسُ ، ٍ چِ ًٌبتی ثطای ثبظزیس ًٌٌسُ آى خصاة ثَزُ است 

ایي زض حبلی است ًِ چٌیي اهساهی زض سبیط ضٍش ّبی . ًِ سجت ًلیي ٍ یب اهساهی زیگط ضسُ است 

 .ثبظاضیبثی ، كؼبلیتی پیچیسُ هی طلجس 

 ٍسط ًبضّبی ازاضی زیگط SMSایویل اضظاى ٍ اظ ّوِ هْوتط ، هطاحن تطیي تجلیؾ است ، چطا ًِ هبًٌس 

ثب غسایی ، كٌط ضوب ضا هٌحطف ًوی ًٌس ، یب هبًٌس تجلیؾ ّبی ثیي كیلن سیٌوبیی هحجَة ضوب ، 



ػػجبًیت ضا ثِ سطاؿتبى ًوی آٍضز ، یب ایٌٌِ زض حبل پیبزُ ضٍی زض ذیبثبى ، ثعٍض تطاًتی ضا ثِ زست 

 ضوب هی ًطیٌس تب زض ظهبى هٌبست ثِ Mailboxضوب ًوی زّس ، ایویل هطاحوتطیي ًَع تجلیؾ است ، زض 

 .سطاؿص ثطٍیس 

ًجبیس ضطٍع ثِ ! ّوِ ی ایي تؼطیق ّب ثبػث ًوی ضَز ًِ ثِ ذَزتبى اخبظُ زّیس زست ثِ ًبض ضَیس 

اضسبل ایویل ًٌیس ، چطا ًِ ایویل تیـی زٍ لجِ است ، ّوبًطَض ًِ ضاُ ضا ثطایتبى ثبظ هی ًٌس هی تَاًس 

ضیطِ ّبی ًست ٍ ًبض ضوب ضا ًیع ثطیسُ ٍ ًبض ضا زضَاض ًٌس ٍ ایي ّوبى زاستبى است ، ّوبى زاستبًی 

 . . . ًیست @ًِ هی گَیس ّط گطزی ات سبیت 

اسپن اضسبل ًٌٌیس ، هجل اظ ایٌٌِ ٍاضح تط حطف ثعًن ٍ ضلبف ٍ ضٍضي ثگَین ًِ چطا اضسبل ًٌٌیس ، 

، !! تٌلیلوبى ضا ثب اسپن ضٍضي ًٌین ، اسپن ّب غطكب ایویل ّبیی ًیستٌس ًِ زض پَضِ اسپن هی ضًٍس 

حبل هوٌي . اسپن ثِ ایویلی گلتِ هی ضَز ًِ ثسٍى اخبظُ اظ هربطت ثطای ایطبى اضسبل هی گطزز 

 . است زض پَضِ اسپن ًیع هطاض ًگیطز ، ٍلی اسپن است 

اسپن ّب یب ّطظًبهِ ّب ثِ ّط ططیوی هی ذَاٌّس هربطت ایویل ضا زضیبكت ٍ ثبظ ًٌس ، ثویِ هبخطا ضا ثب 

اظ اسپن ّب " 30زضٍؽ ّب ٍ ًلي ّبیی ثِ سطاًدبم هی ضسبًٌس ، آهبض خبلجی زض ایي هَضز ٍخَز زاضز ًِ 

 . زضغس اظ آًْب زاضای ثرص كطستٌسُ اًحطاكی ّستٌس 80زاضای هَضَػبت اًحطاكی ٍ 

اضسبل اسپن ، سبذتبض ًلی ثبظاضیبثی ایویلی ضا ظیط سَال هیجطز ، ٍ زض ٍاهغ ًویتَاى اسپن ضا ّوبى ایویل 

ذطبة ًطز ، چطا ًِ ایویل ثطای ثطهطاضی اضتجبطی ثلٌس هست است ٍ اسپن ثطای اضتجبطی ًَتبُ هست ، ٍ 

 ایویلی ًِ ًبضثطاى تدبضی زضیبكت هی ًٌٌس ، زٍ 3خبلت است ثساًیس ، اظ ّط . یب ذیلی ًَتبُ هست  

 .ایویل اسپن است 

الجتِ هي هَیب هؼتوسم ، اسپن ّب ضهیت ثبظاضیبثی ایویلی ًیستٌس ، ثلٌِ ثِ ًَػی هی تَاًٌس هَخت 

پیططكت ایي ًَع ثبظاضیبثی ًیع ثطًَس ، چطا ًِ اثجبت ایٌٌِ هي اسپن ًیستن ، ثِ تٌبهل ایویل ّب ٍ 

 .اّویت ثِ ذَاستِ ّب ٍ ػلاین هطتطی ًوي هی ًٌس 

ثبظاضیبثی ایویلی ظهبًی اثطثرص هی گطزز ٍ اضظش سطهبیِ گصاضی پیسا هی ًٌس ، ًِ هطتطیبى ذَز ضا 

ثطٌبسیس ٍ ّطآًچِ ضا ًِ اظ ضوب ذَاستِ ٍ یب ػلاهِ هٌس آى ّستٌس ثطایطبى اضسبل ًٌیس ، ٍ ّط لحظِ 



ثِ ایطبى ایي كطغت ضا ثسّیس ًِ غحجت ضوب ضا هطغ ٍ آضام ثگَیس ، زیگط ًویرَاّن چیعی ثطٌَم 

 #اضتطاى ذجطًبهِ ذَز ضا لـَ ًٌس$.

كٌط هی ًٌن ثب یي آهبض خبلت زیگط ، ثحث ضا ازاهِ زّین ، خصاة تط ذَاّس ضس ، ًسبًی ًِ ًبلاّبی 

ثیطتط اظ ًسبًی ًِ اّل ذطیس اظ ططین ایویل ًیستٌس ، ذطج " 138تجلیؾ ضسُ زض ایویل ّب ضا هیرطًس ، 

 .هی ًٌٌس 

یٌی زیگط اظ هعیت ّبی خصاة ایویل ثطای ثبظاضیبثبى ، ایي ًٌتِ است ًِ زض ّط لحظِ هی تَاًیس 

هحتَای ایویل ذَز ضا تـییط زّیس ، ٍ ایي هَضَع ثطای ضوب ّعیٌِ ای ًرَاّس زاضت ، زض حبلیٌِ زض 

 5.000 هطتطى ذَز ، 10.000ثطَض هثبل هیتَاًیس ثطای . سبیط ًبًبل ّب ایي اهط اهٌبى پصیط ًیست 

 ایویل ثب هَضَػی زیگط ، تب ثتَاًیس هیعاى اثطثرطی ضا زض 5.000ایویل ثب یي هَضَع اضسبل ًٌیس ٍ 

ًِ ًسام ایویل ثب ًساهیي ػٌَاى اثطثرص تط . هست ًَتبّی سٌدیسُ ٍ تػویوبتی ضبیستِ ثگیطیس 

 است ، حبل آًٌِ ّویي ًبض ضا زض ذػَظ ثیلجَضز تجلیـبتی ًیع هی تَاى اًدبم زاز ؟

زض ثبظاضیبثی ایویلی َّضوٌساًِ ، اطلاػبت هطتطی ثػَضت هساٍم هَضز اضظیبثی هطاض گطكتِ ٍ لیست 

ایویل ضٍظ ثِ ضٍظ ًبهل تط ٍ ًیلی تط هی گطزز ، ّویي اهط ثبػث هی ضَز آهبضّب چطن ّب ضا ذیطُ ًٌس ، 

 زلاض 46ثطای ّط زلاض ًِ غطف ثبظاضیبثی ایویلی هی ضَز ، ثبظاضیبثبى هی تَاًٌس  اًتظبض ثطگطت حسٍز 

 . ضا زاضتِ ثبضٌس 

ثطای ضطٍع اضسبل ذجطًبهِ ٍ یب ثِ ًَػی ثبظاضیبثی ایویلی ثِ هطتطًیي ٍة سبیت ذَزتبى ، اغَلی 

 :ٍاضز ًبض ضَیس 

اٍلیي هسم ، تؼییي ّسف است ، اظ ثبظاضیبثی ایویلی هطاض است ثِ چِ چیعی ثطسیس ؟ كطٍش  #یي 

 ... ثیطتط ؟ هطاخؼِ ثیطتط ثِ ٍة سبیت ؟ هسیطیت زاًص هطتطیبى ؟ یبزآٍضی ًبم تدبضی ٍ 

 .ضوب ثبیس ثِ ٍضَح ثساًیس ًِ اًتظبضی ًِ زض پبیبى اظ ثبظاضیبثی ایویلی زاضیس ، چیست 

ثطای ّسكی ًِ تؼییي ًطزُ ایس ، هؼیبضی هطرع زض ًظط ثگیطیس ، هثلا اكعایص ًطخ ًلیي ثِ  #زٍ 

 زضغس ثیص اظ ثبظزیسّبی كؼلی ٍة سبیت.... ، ٍ یب هطاخؼِ ثیطتط ثِ ٍة سبیت ثِ هیعاى ..... تؼساز 



ثب كؼبلاى غٌؼت هوبیسِ ًٌیس ٍ هحي ثعًیس ، زض ٍاهغ هْن است ثساًیس ّوٌبض ٍ یب ضهیت ضوب چِ  #سِ 

 ...هیعاى ثبظگطت سطهبیِ اظ ایي ًَع ثبظاضیبثی زاضتِ است ٍ 

ثِ ثبظگطت سطهبیِ اّویت ظیبزی ثسّیس ، ایٌٌِ ّوِ اكطاز ایویل ضوب ضا ثبظ ًطزُ اًس ، ذَة  #چْبض 

 . است ، اهب ثِ چِ زضزی هی ذَضز ، ثبیس حبغل آى هطرع ٍ هحسَس ثبضس 

اگط ثرَاّیس ثبظاضیبثی ایویلی ٍ یب ثبظاضیبثی آًلایي ضا ثِ ضیَُ ای ًبهلا اغَلی اًدبم زّیس ، ًیبظ است 

ططاح ذلام ، ًپی ضایتط ، ثطًبهِ ًَیس ، هسیط لیست ٍ : تیوی هتطٌل اظ ایي ترػع ّب زاضتِ ثبضیس 

 .پبیگبُ زازُ ّب ، ٍ هسیطی ثب هبثلیت ٍ تَاًوٌسی استطاتژی ٍ تحلیل 

 ضا هطٍض ًطزُ ٍ ًٌبت هططح ضسُ زض آى ضا CAN SPAMػلاٍُ ثط ایي ّب لاظم است ّوَاضُ هَاًیي 

 :خبلت است ثساًیس . اخطا ًٌیس ، تب زضغس اسپن ضٌبذتِ ضسى ایویل ّبی ضوب ، ًوتط ٍ ًوتط ضَز 

زض اثتسای ایویل ثبیس ضاّی ضا ثِ هطتطی پیطٌْبز زّیس ًِ اگط ًوی تَاًس ایویل ضا ثِ ّط زلیلی ثِ  #یي 

 .زضستی هطبّسُ ًٌس ، اظ ططین لیٌٌی هطرع ثتَاًس هحتَای ایویل ضا زض غلحِ ٍة ثجیٌس 

یي ایٌٌِ  اًثط : ثِ زٍ زلیل . ّطگع ایویل ّبیی ًِ توبم هحتَای آى تػَیط است ، اضسبل ًٌٌیس  #زٍ 

ثػَضت پیص كطؼ تػبٍیط ضا ًوبیص ًوی زٌّس ٍ ...  ٍ Gmail ، Yahooسطٍیس ّبی ایویل هبًٌس 

ًبضثط ثبیس ثطای ّط ایویل ایي هبثلیت ضا كؼبل ًٌس ، ًِ زضغس ثبلایی اظ آًْب ٌَّظ ایي هَضَع ضا ًوی 

ٍ زٍم ایٌٌِ احتوبل اسپن ضسى ایویل ضوب ثسیبض ظیبز است ، چطا ًِ هحتَای آى ثطای سطٍیس . زاًٌس 

 .ّبی ایویل هبثل تطریع ٍ ذَاًسى ًیست 

، ... هدبًی ، ثطًسُ ، خبیعُ ، ذَش ضبًس ٍ : زض ػٌَاى اظ ایي ًلوبت ٍ ػجبضات استلبزُ ًٌٌیس  #سِ 

 .ایي ػجبضات ضا تجلیـبتی زض ًظط گطكتِ ٍ احتوبل اسپن ضسى ایویل ضوب ثبلا هی ضٍز 

 هؼتوسًس ، SPAMزض هتي ایویل اظ ضًگ ّبی خیؾ ٍ ضٍضي استلبزُ ًٌٌیس ، چطا ًِ زض هَاًیي  #چْبض 

استلبزُ اظ ضًگ ّبی خیؾ ٍ ضٍضي ثطای خلت تَخِ است ، ٍ احتوبلا ایویل ثطای هطتطیبى اضسبل ًطسُ 

 .، ثلٌِ ایویلی تجلیـبتی است 

ًسّبی ًبهطثَط زض زاذل ایویل یٌی زیگط اظ زلایل ضایح اسپن ضٌبذتِ ضسى است ،  ّیچ هتٌی ضا  #پٌح 

 ٍ یب هتي ّبی ٍة wordثػَضت هستوین زاذل ایویل ًپی ًٌٌیس ، هتي ّبی هَخَز زض ًطم اكعاض 



سبیت ّب ، زاضای ًس ّبیی ّستٌس ًِ ظهبى ًپی ًطزى آًْب ، ًپی ضسُ ٍ زاذل ایویل ضوب زضج هی 

 ٍ سپس زض ایویل ٍاضز Notepadضًَس ، ثطای خلَگیطی اظ ایي اتلبم ّط هتٌی ضا اثتسا زض ًطم اكعاض 

 .ًٌیس 

آزضس كیعیٌی زض پبیبى ایویل هی تَاًس تب حس ظیبزی خلَی اسپن ضسى ایویل ّبی ضوب ضا  #ضص 

گطكتِ ٍ ثِ آى اػتجبض ثرطس ، هْن است زض پبیبى ایویل ثِ ظثبى اًگلیسی آزضس كیعیٌی ذَز ضا زضج 

ًٌیس ، ایي آزضس ضا سطٍیس ّبی ایویل تطریع زازُ ٍ هطوئي هی ضًَس ایي ایویل هبثل پیگیطی 

 .زضج تللي ًیع ثط اػتجبض آى هی اكعایس . است 

اهٌبى لـَ اضتطاى زض تي تي ایویل ّب ، لاظم ٍ ضطٍضی است ، اگط تٌجلی ًطزُ ٍ ّیچ ًسام اظ  #ّلت 

ًٌبت ثبلا ضا زض ایویل ّبی ذَز استلبزُ ًٌطزیس ، ایي ًٌتِ ضا حتوب ثٌبض ثطیس ، چطا ًِ زض هَاًیي 

CanSpam هْوتطیي هبًًَی ًِ ثِ آى اضبضُ ضسُ است ، هَاًیي هطثَط ثِ لـَ اضتطاى هی ثبضس  .

 .هْن است ایي پطٍسِ زض ّط ایویل هَخَز ٍ ثطاحتی اهٌبى پصیط ثبضس 

زض ایي هوبلِ سؼی ضس ، هَاضز هطثَط ثِ ثبظاضیبثی ایویلی هططح گطزز ، اهب ایي هَضَع آًوسض ٍسیغ 

است ًِ ًِ زض ایي هوبلِ ، ٍ ًِ زض تي تي غلحبت ًططیِ ًوی گٌدس ، اهب اظ آًدبیی ًِ ایي هجحث 

هَضز تَخِ ثسیبضی اظ غبحجیي ًست ٍ ًبضّب ٍ ثبظاضیبثبى هی ثبضس ، ًٌبت زیگطی ضا زض هوبلِ آیٌسُ زض 

 . ّویي ذػَظ هَضز ثحث هطاض ذَاّین زاز 

 


